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Los clientes mas
asfixiados por las
cuotas de sus créditos
pueden acudir

aun intermediario
para que negocie

una oferta mejor o
agrupe sus deudas

TEXTO A. PERONA

xisten alternativas para

aquellas personas que

pasen una mala racha eco-

némica y, cegados por el

boom de los tltimos afios,

hayan acumulado a sus es-
paldas una hipoteca y varios créditos per-
sonales. Los intermediarios financieros,
una figura poco conocida hasta hace
unos ainos en Espafia pero muy popu-
lar en los paises anglosajones, ofrecen
una amplia gama de ofertas para alige-
rar la factura mensual. Eso si, el usua-
rio ha de ser consciente de que estos ser-
vicios también implican unos elevados
costes anadidos.

Los intermediarios financieros fijan
sus precios y comisiones en funcién del
perfil de cada cliente y del riesgo que con-
lleva los productos contratados. Estos
van desde la bisqueda de la mejor ofer-
ta para financiar la compra de una vi-
vienda hasta la unificacion de todos los
créditos, incluidos los personales, o las
deudas contraidas en tarjetas.

El tipo de interés medio ronda el eu-
ribor mas el 3%, mientras que la comi-
sién de gestion se sittia alrededor del 2%
sobre el total del capital que esta pen-
diente de amortizar. “Nosotros propo-
nemos una soluciéon a medida de cada
cliente”, explica Carlos Carrera, director
de negociacion financiera de Duck Fin.
Afiade que su entidad acaba de sacar al
mercado, por ejemplo, una hipoteca mul-
divisa, que se dirige a personas con unos
ingresos altos y una elevada cultura fi-
nanciera.

Pero también cuentan con otros re-
medios para aquellos que estén pasan-
do apuros econémicos o que hayan de-
jado de pagar las cuotas durante algu-
nos dias o meses. La valvula de escape
consiste en alargar el plazo del crédito,
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Hinotecas

La reunificaciéon de deuda, un
negocio en boga en Espana

Fachada de una de las franquicias de Credit Services en Madrid. PA

;Cuanto cuesta la reunificacion de deudas?

Situacion
del
consumidor
endeudado

Condiciones
financieras
de la
reunificacion

Diferencia

Fuente: DuckFin
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Hipoteca

Capital pendiente 132.355 €

Préstamo
personal 1

15245 €

Préstamo
personal 2

Cuota pendiente
1275 €

1363 €

Tipo 5,29%

1%

9% Deuda pendiente

855 €

Cuota

301 €

119€ 148.963 €

Gastos de reunificacion

Gastos de constitucion de nueva hipoteca,

cancelacion préstamos consumo y
cancelacién de hipoteca principal

8.464,67 €

Gastos de seguros

1.044 €

Comisién de la reunificadora (2,25%)

3.480€

Nueva hipoteca resultante

162.000 €
40 afios
5,25%

Euribor + 0,5%

Capital solicitado (incluye gastos)

Afos que restan de pagar

Tipo primer afio

Revision

Total gastos

12,988 €

Si no reunifica sus deudas

332.300 €

Si reunifica sus deudas

387.921 €

Diferencia

55.621 €

808,17 €

Cutoa mensual propuesta
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lo que repercutird en una rebaja de la
cuota mensual. A cambio, el usuario ten-
dra que correr con los gastos del cam-
bio de hipoteca, los de constitucion de
la nueva y la comisiéon que cobra el in-
termediario.

Segin una simulacion realizada por
Duck Fin, una persona que tenga una hi-
potecay dos créditos personales, con un
capital pendiente total de 148.963 euros,
vera reducida su factura mensual de 1.275
euros a 808,17 euros. Su deuda total, sin
embargo, se incrementara desde los
332.300 euros hasta los 387.921 euros,
con lo que al final tendrd que pagar
55.621 euros mas. Esta cantidad inclu-
ye las comisiones que ingresa el inter-
mediario, asi como los costes de la ope-
racion. Con la desaceleraciéon econémi-
ca, los expertos esperan que esta activi-
dad se incremente en Espafia. “En 2008,
esperamos un crecimiento de en torno
al 35%, lo que su-
pone un volumen
de 1.900 millones
de euros”, senalan
en Asifin, la patro-
nal del sector que
agrupa 22 entida-
des.

Una tendencia
que ya se comenzo
a detectar a finales
del pasado afio.
“Existe una in-
quietud por abara-
tar las cuotas y por
las subrogaciones tras la nueva Ley Hi-
potecaria; también para agrupar deudas.
Esperamos que el repunte se produzca
a partir de marzo ya que los bancos han
endurecido sus politicas de riesgo y hay
entidades que ahora mismo no quieren
financiar”, explica Carlos Carrera.

Desde Asifin se defienden de las cri-
ticas acerca de los elevados precios que
en algunos casos se aplican. “Somos un
sector regulado”, explica Massimo Sca-
varda, director general de Asifin, que
afnade que su principal cometido es “el
asesoramiento al cliente de toda la ofer-
ta bancaria para que éste elija la que mas
le interesa”. Aln asi, reconoce que, como
en todos los negocios, “siempre hay al-
guien que se infiltra y aplica tipos pro-
pios de un usurero”. Para prevenir estas
injerencias, el Gobierno prepara un pro-
yecto de ley para regular esta actividad,
en el que se incluira un registro de las
que operan en Espafia como ahora su-
cede con las entidades de crédito o las
sociedades de Bolsa.

El tipo de
interés medio
ronda euribor
mas 3%yla
comision de
gestion, el
2% sobre el
importe total

CLAVES PARA CONOCER COMO FUNCIONA ESTA ACTIVIDAD

ENTIDADES

PRODUCTOS

COMISIONES

PUBLICIDAD

DOCUMENTACION

LEGISLACION

En Espaiia operan unas 8.000
entidades en esta actividad,
pero no todas son intermedia-
rios financieros puros. En esta
cifra se incluyen, por ejemplo,
algunas inmobiliarias que han
entrado en este negocio como
una via para vender pisos.
Existe ademas una variedad de
modelos que va desde franqui-
cias hasta sociedades limita-
das o financieras. Esta situa-
cion hace dificil que se esta-
blezca una catalogacion unica.

La gama es muy amplia. Va
desde hipotecas o la busqueda
de las mejores ofertas en cré-
ditos entre diferentes entida-
des financieras (el intermedia-
rio negocia con bancos y cajas,
que son los que conceden el
préstamo al usuario) hasta la
unificacion de todas las deu-
das. En este ultimo punto se
incluyen tanto clientes que
estén al corriente de los pagos
como aquellos que hayan en-
trado en la lista de morosos.

No existe un standard, ya que
depende del importe y de la
solvencia de cada cliente. La
comision de gestion suele ron-
dar el 2% sobre el importe del
préstamo, aunque cuando la
cantidad rebasa los 5.000
euros se suele poner un tope.
El usuario debe también tener
en cuenta los gastos que le su-
pondra la cancelacion de la hi-
poteca, asi como la apertura
de una nuevay los seguros
que tendra que contratar.

Algunas entidades basan sus
campanas en una agresiva
publicidad tanto en radio
como en television. El consu-
midor debe leer la letra pe-
queiia, al igual que con los
créditos rapidos, y no hacer
caso solo del gancho que se
utiliza en estas ofertas. Mu-
chas veces al tipo de interés
que anuncian hay que anadir-
le todos los gastos que van
implicitos en el cambio de un
préstamo.

Depende de cada intermediario
financiero. Pero la mayoria
suele solicitar al cliente que
pide un préstamo el Documen-
to Nacional de Identidad, las
tres ultimas nominas y otros
antecedentes de su vida labo-
ral, informacion fiscal (IRPF o
certificado de retenciones e
ingresos) y algunos datos
bancarios. Si se trata de una
hipoteca también se exige la
escritura de propiedad de la
vivienda.

El sector ha enviado las alega-
ciones al borrador del antepro-
yecto ley que prepara el Gobier-
no. Piden la modificacion del
punto en el que se exige a los
intermediarios que ofrezcan
tres ofertas vinculantes de tres
bancos diferentes. Segun las
patronales, esto encareceria el
coste que tendria que soportar
el consumidor por cada tasa-
cion. También solicitan que se
reduzcan los plazos poder anu-
lar una operacion.






