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Los 'brokers'
financieros se unen
para dignificar v
profesionalizar su
trabajo

Crean la asociacion ASIFIN v se imponen un codigo
para operar salo con entidades reguladas

E. Contreras, Madrid. Los intermediarios financieros
no estan dispuestos a que las sospechas de practicas
censurables como el cobro de comisiones abusivas
que se cernen sobre unos pocos operadores, dafien
a todo el sectar, Por ello, seis de las firmas de mavyor
dimension v con reputacion yva asentada han tomado
cartas sobre el asunto con el propasito de dignificar
su actividad v profesionalizarla.

Freedom Finance, Cuck Fin, Gestion Directa,
Hipotecamania, Brokers's Finance, v Gescredit, gue
superan los 2,000 millones de euros al afio en
hipotecas intermediadas, han creado la Asociacidn de
Intermediacidn de Financiacidn (Asifin), Su objetivo
es "proteger al ciudadano v diferenciarnos de los
excesos que se estan produciendo en el sectar”,
explicd el consejero delegado de Freedom Finance,
Angel Bouzas,

La primera tarea de Asifin ha sido fijar su postura a
través de inserciones publicitarias en tres diarios de
difusian nacianal, Por un lada, clarifica que &l papel
del intermediario es buscar al cliente "la mejor
oferta" para sus necesidades financieras, lo que
redunda "en mejores precios v servicios”, al
intraducir competencia en el sisterna. Por otra,
aplaude el anteproyecto para un sector hasta ahora
salo regulado por unas pocas normas dispersas en
rmateria de consumo, ¥ en cuyo desarrollo desea
colaborar "activamente". Serd la voz para un sector
que carece de patronal.

Mace abierta a la adhesion de cualquier braker, salvo
los que presten capital privado, a no ser que se
regule, Una forma de marcar distancias con una
actividad que ha dado lugar en ocasiones aisladas al
cobro de tarifas abusivas o sospechas sobre la
procedencia de los fondos, v que empafia al sector.
Fara ponerle coto, Asifin impone un codigo ético a
sus miembros que obliga a trabajar "exclusivamente”
con entidades autarizadas por el Banco de Espafia u
otras administraciones pablicas.

Muewva patronal

Entre sus atribuciones estd ofrecer formacidn v
podria emprender campanas informativas para dar a
conocer su funcidn, El mismo gobernador del Banco
de Espafia los validd recientemente. Segdn Miguel
Angel Orddfiez, las empresas encargadas en unir
todas las deudas en un salo préstamo -normalmente
una hipoteca- curmplen una funcion *0til" porque
avudan al ciudadano a mejorar su financiacian,

La perspectiva es que vayan a mas, "Es -refiere
Bouzas- un canal sin marcha atrds. En Reino Unido
mas del 40% de las operaciones hipotecarias se
hacen a través de broker, aqui estd entre el 10 ¥
20% v se incluyen los APIS -agentes inmobiliarios-,
En Estados Unidos, es mas del 50%, lo que
demuestra que el canal funciona y favorece |a
competencia”, Tan convencido esta del futuro, que
Freedom Finance prevé volver a duplicar su cifra de
negocio como ha hecho afio a afio desde que llegd a
Espafia en 2002,
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Bouzas es un defensor a ultranza de la regulacian.
Zuando Freedom Finance desembarcd en Espafia lo
hizo como sucursal de su matriz britdnica, sometida a
regulacidn v supervision de la FSA -organismo similar
al Banco de Espania v la CHMY espafiolas juntas-.
Una exigencia que Bouzas interpreta como ventaja
en un metrcado saturado de broker, "Por camao
nacimas -defiende-, la pulcritud en nuestros procesaos
v operaciones para proteger al cliente v el banco son
tan altas que le derivamos la mitad de morosidad que
aflara el sector. Eso nos permite ponernos delante
del banco v aguilatar el precio del producto en
beneficio de nuestros clientes",

Una de las mavyores criticas que se ciernen sobre el
sector es |a de introducir malos clientes en banca, al
sacarle de los archivos de morosos, "Eso es verdad,
pero en Freedom Finance no lo hacermos", sostiene
Bouzas, La firma de origen britdnico presenta el
historial del cliente en su intearidad, quedando a
decision del banco o caja si le financia.

Es bueno tener una ley

La futura regulacian no entra en este ambito, pero
Bouzas considera que "cualquier ley es buena ante la
falta de ley". También que es mejorable. Que se
exija al intermediario presentar tres ofertas, opina
que perjudicard al cliente v contradice la tarea misma
del asesor financiero, "Si soy un asesor financiero -
explica- icdmo me vas pedir que les presente tres
ofertas, cuando tengo claro la cual es la mejor?
Aderas, si es una oferta vinculante debera llevar
tasacion {7 quién la paga? éel intermediaria, el
banco? Mo nos equivoquemos, lo costeard el cliente”.

Otro de los aspectos a vigilar es el desarrollo
reglarentario en cada comunidad autdnoma, Bouzas
pide uniformidad para evitar que los brokers se
fuguen a la autonomia de mejor trato, "Eso -alerta-
puede distraer el objetivo fundamental que se
persigue v que es salvaguardar la transparencia v la
seguridad del ciudadano.”




